
まい泉スタンプサービス利用規約 

「まい泉スタンプサービス利用規約」（以下「本規約」といいます）は、井筒まい泉株式会

社（以下「当社」といいます）が提供するまい泉スタンプサービスの利用に関して適用され

ますので、これらにあたっては、あらかじめ本規約をお読みください。 

 

第１条（スタンプサービス） 

1.次項に規定する本サービスの提供を希望する者は、LINE 株式会社（https://linecorp.com

/ja/）が提供するサービスである LINE にてユーザー登録のうえ、まい泉公式 LINE アカ

ウントを友だち追加する必要があります。 

2.お客様が受けられるサービス（以下「本サービス」といいます）の内容は以下のとおりで

す。 

(1) まい泉スタンプの獲得 

一部店舗ではスタンプの押印ができない場合がございますのでご了承ください 

(2) （1）による「素敵な特典」の獲得 

(3) まい泉スタンプと景品の交換 

3.本サービスの内容は随時変更されるため、前項各号記載の内容は変更になる場合がありま

す。 

4.その他本サービスの詳細については、当社のウェブサイト（以下「当社ウェブサイト」と

いいます）での表示など適宜の方法により公表または通知するものとします。 

 

第２条（まい泉スタンプおよび素敵な特典） 

1. まい泉スタンプとは、当社製品の購入によって得られるスタンプをいいます。 

2. 「素敵な特典」とは、まい泉スタンプの獲得によって得られる景品交換用チケットです。 

3. お客様は、「素敵な特典」を使用して、景品と交換することができます。 

4. 「素敵な特典」は、獲得日から 1 年間が有効期間です。有効期間内に「素敵な特典」を

ご使用しなかった場合、失効してしまいますのであらかじめご了承ください。 

 

第３条（個人情報の取扱い） 

1.本サービスの利用に際して当社がお客様の個人情報を取得する場合、当社は、当該個人情

報を当社が別途定めるプライバシーポリシー（https://mai-sen.com/privacy/。以下「プラ

イバシーポリシー」といいます）記載の目的に加えて、以下の目的で利用します。 

・本サービスの運営・提供 

・本サービスの参加資格および当社キャンペーン応募時の応募資格の確認、抽選、景品等

の発送 

・本サービスおよび当社キャンペーンに関するご案内・ご連絡 

https://linecorp.com/ja/
https://linecorp.com/ja/
https://mai-sen.com/privacy/


・メールマガジンの配信 

・当社、当社のグループ会社、および当社の提携先の商品・サービスなどのご案内 

・お客様との最適なコミュニケーションのためのお客様情報分析（当社や提携先のサービ

スの向上、改善や新しいサービスの開発・提供等を目的とした分析をいい、第三者に委

託する場合も含みます。以下同じ） 

・当社、当社のグループ会社、および当社の提携先の WEB サイトやアプリ等を通じた広

告配信（第三者に委託する場合も含みます） 

・お客様からのご意見、ご要望、お問い合せ等に対する適切な対応 

・上記各利用目的に準ずるか、これらに密接に関連する目的 

・その他当社が別途個別に通知する利用目的 

2. 本サービスの利用に際して当社が取得するお客様の個人情報は、以下のとおり、共同利

用いたします。 

(1) 共同して利用する個人情報の項目 

本サービス利用の際に提供いただく LINE のプロフィール情報（氏名および写真等）、

当該情報と結びつくユーザー識別子、本サービスの利用状況、アンケートから得られた

情報、その他お客様との接点により得られた属性情報 

(2) 共同して利用する者の範囲 

サントリーグループ（サントリーホールディングス株式会社の国内の連結対象会社お

よび持分法適用会社並びにサントリー芸術財団を指し、以下「サントリーグループ」と

いいます） 

(3) 共同して利用する利用目的 

・サントリーグループとお客様との最適なコミュニケーションのためのお客様情報分析 

・サントリーグループおよびサントリーグループの提携先の商品・サービス等のご案内 

・サントリーグループおよびサントリーグループの提携先の WEB サイトやアプリ等を

通じた広告配信（第三者に委託する場合も含みます） 

・お客様からのご意見、ご要望、お問い合せ等に対する適切な対応 

・上記各利用目的に準ずるか、これらに密接に関連する目的 

・その他当社が別途個別に通知する利用目的 

(4) 共同して利用する個人情報の管理について責任を有する者 

井筒まい泉株式会社 

3. 当社は、サントリーグループ又はデータマネジメントプラットフォーム等を運営する第

三者（以下「事業者等」といいます）から、お客様の識別子、属性情報、購買履歴、イン

ターネットその他の電子的ネットワークにおける行動情報、位置情報およびそれらの分

析結果等の個人関連情報（お客様個人に関する情報であって、個人情報、仮名加工情報お

よび匿名加工情報のいずれにも該当しないものをいいます。以下同じ）を取得し、当社が

保有するお客様の個人情報と結びつけた上で、前項第３号に規定する目的で利用する場



合があります。 

4．当社は、サントリーグループ又は事業者等に対して、本サービスの利用に際して当社が

取得するお客様のユーザー識別子、本サービスの利用状況、アンケート結果、その他お客

様との接点により得られた属性情報およびそれらの分析結果等の個人関連情報を提供す

る場合があります。サントリーグループ又は事業者等は、当社から個人関連情報を取得し、

これを同社らが保有するお客様の個人情報と結びつけた上で、第 2 項第 3 号に規定する

目的で利用いたします。 

5．個人情報の取扱いに関するその他の事項については、プライバシーポリシーにしたがう

ものとします。 

 

第４条（適用） 

1.本規約は、本サービスの利用により生じるお客様と当社との間の一切の関係に適用されま

す。 

2.本規約外における本サービスの説明、案内、利用上の注意等は、本規約の一部として組み

込まれるものとします。但し、当該注意等と本規約の内容とが異なる場合は、本規約の規

定が優先して適用されるものとします 

 

第５条（権利帰属） 

本サービスなどに関する知的財産権（著作権、特許権、実用新案権、意匠権および商標権

ならびにそれらの権利を取得し、またはそれらの権利につき登録などを出願する権利を

いいます）は全て当社に帰属しており、当社が明示しない限り、当社の知的財産権をお客

様が取得し、またはその使用許諾を受けることはありません。 

 

第６条（禁止事項） 

1.お客様は、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する行為をしてはな

りません。 

(1) 不正な手段でまい泉スタンプの発行を受けまい泉スタンプを取得する行為 

(2) 本サービスのアカウントなどの第三者への貸与、譲渡または複数人による共用をす

る行為 

(3) 法令に違反する行為または犯罪行為に関連する行為 

(4) 第三者に対する詐欺、脅迫その他の犯罪行為 

(5) 公序良俗に反する行為 

(6) 第三者の知的財産権、肖像権、プライバシーの権利、名誉、その他の権利または利益

を侵害する行為 

(7) 当社ウェブサイトのネットワーク、システムなどに過度な負荷をかける行為 

(8) 当社の事業の運営を妨害するおそれのある行為 



(9) 当社のネットワークまたはシステムなどに不正にアクセスし、または不正なアクセ

スを試みる行為 

(10) 第三者に不利益、損害、不快感を与える行為 

(11) 反社会的勢力などへの利益供与 

(12) 前各号の行為を直接または間接に惹起または容易にし、またはそのおそれがある行

為 

(13) その他本規約などの当社が定める定め、規則などに抵触する行為または当社が不適

切であると合理的に判断する行為 

2.当社は、お客様が本規約に定める禁止事項に違反した場合、事前の連絡なく、本サービス

の利用を禁止することができます。また、これにより生じた損害については、当社は責任

を負わないものとします。 

3.当社は、お客様が本規約に定める禁止事項に違反した場合、前項に定める措置のほか、損

害賠償の請求その他の当社が必要と認める措置をとることができるものとします。お客

様が本規約に定める禁止事項に違反したことにより生じた損害（本項に基づく措置によ

る損害を含みます）について、当社は責任を負わないものとします。 

 

第７条（免責） 

1.当社ウェブサイトでの通信障害・機能停止、まい泉スタンプの失効などによりお客様また

は第三者が被る損害について、当社は、当社に故意または重過失のない限り、責任を負い

ません。ただし、当社に軽過失がある場合、当社は、現実に生じた通常かつ直接の損害に

限り責任を負うものとします。 

2.他のお客様または第三者との間でトラブルが生じた場合、お客様は自己の責任と費用にお

いてこれに対処するものとし、当社に故意または重過失のない限り、当社を免責させるも

のとします。ただし、当社に軽過失がある場合、当社は、現実に生じた通常かつ直接の損

害に限り責任を負うものとします。 

3.当社のお客様に対する義務の全部または一部が、天変地異、戦争、重大な疫病、禁輸、通

常の輸送・通信・送金手段の途絶、電力供給の停止、法令の改廃、公権力による命令等の

当社の支配が及ばない事由により遅延し、または履行不能となった場合には、当社はその

責任を負わないこととします。ただし、当社は、当該事由が除去されたときは、速やかに

義務を履行するものとします。 

 

第８条（反社会的勢力の排除） 

お客様が以下のいずれかに該当した場合、当社は、お客様との間の一切の契約を、事前の

催告なく直ちに解除することができます。 

(1)反社会的勢力（暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過しない者、

暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集



団、その他これらに準ずる者をいいます。）に該当する場合 

(2)反社会的勢力を利用した場合 

(3)反社会的勢力を名乗るなどして当社の業務の妨害を行いまたは不当要求行為をした場

合 

 

第９条（本規約の変更） 

1.当社は、お客様一般の利益に適合する場合のほか、法令の変更、監督官庁の指示、お客様

のニーズの変化、経営状態の変化、金融・経済・社会情勢などの状況の変化その他の相当

な事由があると認める場合、この本規約の各条項を、変更することができるものとします。 

2.前項に基づく本規約の変更は、当社ウェブサイト上での掲示などの相当な方法で公表する

ことにより行います。 

 

第 10 条（分離可能性） 

本規約のいずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の法令などにより無効

または執行不能と判断された場合であっても、本規約の残りの規定および一部が無効ま

たは執行不能と判断された規定の残りの部分は、継続して完全に効力を有するものとし

ます。 

 

第 11 条（準拠法および管轄裁判所） 

1.本規約の準拠法は日本法とします。 

2.本規約およびお客様と当社との間の契約に起因し、または関連する一切の紛争については、

東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

【2021 年 1 月 1 日制定】 

【2022 年 7 月 15 日改定】 


