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井筒まい泉株式会社 

 

 

MAiSEN CARD（まい泉カード） サービス提供終了のお知らせ 

 

平素より、とんかつ まい泉をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、井筒まい泉株式会社では、青山本店レストランおよび青山本店売店にて運
用しております「MAiSEN CARD（まい泉カード）」のサービスを終了させていただく
こととなりました。 

これまで長きにわたりご利用いただきましたお客様には、心より御礼申し上げますと
ともに、サービス終了によりご不便をおかけいたしますことをお詫び申し上げます。 

サービス終了までのスケジュールおよびカード残高のお取り扱いについて、下記の通
りご案内いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

1. サービス終了までのスケジュール 

日程 内容 

2026 年 12 月 30 日（水） まい泉カードの新規発行およびチャージ終了 

2027 年 12 月 31 日（金） まい泉カードのサービス終了 

※2027 年 12 月 31 日までは、お手持ちのまい泉カードをご利用いただけます。 

 

 

まい泉カード イメージ 



2. 新規カードの発行について 

2026 年 12 月 30 日（水）をもちまして、まい泉カードの新規発行およびチャージを終
了いたします。 

なお、すでにまい泉カードをお持ちのお客様は、サービス終了日まで引き続きご利用
いただけます。 

サービス終了日までは、まい泉カード取扱店（青山本店レストランおよび青山本店売
店）において、有効期限内のカード残高をご利用いただけます。 

 

3. サービス終了日 

2027 年 12 月 31 日（金）をもちまして、まい泉カードのサービスを終了いたします。 

サービス終了日以降、商品購入のお支払いにはご利用いただけません。 

お手持ちのカードに残高がある場合は、サービス終了日までにご利用いただくか、下
記の「未使用残高の払戻し」についてご確認ください。 

 

4. カード残高の有効期限について 

まい泉カードの残高には有効期限があります。 

最後にカードをご利用いただいた日の翌日から起算して 1 年間ご利用がない場合、カ
ードは無効となり、残高は失効いたします。 

なお、「ご利用」には、以下が含まれます。 

• カードへのチャージ 

• カードを利用した商品購入 

 

5. 未使用残高の払戻しについて 

サービス終了に伴い、カードに残高があるお客様につきましては、2027年 12 月 31 日
まで、払い戻しを承ります。（カード残高の有効期間中に限る） 

 

払戻し対象：お客様が購入・チャージされた未使用残高 
払戻し対象外：キャンペーン、入会特典等で付与したボーナスポイント 

 

払戻しをご希望のお客様は、お手持ちのまい泉カードをご持参のうえ、青山本店レス



トランおよび青山本店売店スタッフまでお申し出ください。 

払戻しは、カード残高を確認したうえで、当社所定の方法により対応いたします。 

払い戻しのご対応は青山本店レストランおよび青山本店売店のみとなります。他直営
店舗ではご対応いたしかねます。あらかじめご了承ください。 

なお、払戻しの際には、まい泉カードを回収させていただきます。 

 

カードを最後にご利用いただいた日の翌日から起算して 1 年間を経過した場合、カー
ドは無効となり、残高があっても払戻しを承ることができません。ご注意ください。 

残高があるお客様は、有効期限をご確認のうえ、お早めにご利用または払戻しのお手
続きをお願いいたします。 

 

 

6. カード残高の確認方法 

カードの残高は、以下の方法でご確認いただけます。 

• まい泉カード取扱店（青山本店レストランおよび青山本店売店）にてカードを
ご提示いただく 

• お支払い時に発行されるレシートで確認する 

• 当社指定のウェブサイトで確認する （残高・利用履歴確認（ログイン）） 

 

 

7. お問い合わせ 

まい泉カードのサービス終了および残高の払戻しに関するお問い合わせは、青山本店
レストランおよび青山本店売店スタッフまでお問い合わせください。 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますよう、お願い申し上
げます。 

 

https://www.vcsys.com/s/mai-sen/p/

